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Recorrido institucional — Observaciones higiene de manos

AGENDA

2 \

DESARROLLO DE LA REUNION

Recorrido Institucional:

Lista de items para Observaciones de Higiene de Manos

Informacion General

IPS: Centro de Salud San Nicolas

Piso/Turno: Centro de salud San Nicolas - tarde
Servicio: Consulta externa

Observador: Claudia Patricia Varon Ramirez
Hora de inicio: 1:00pm

Hora de fin: 1:30pm

Duracion de la sesion: 30 minutos

iLos resultados de la autoevaluacion han sido analizados, socializados y utilizados
para la formulacién de planes de mejora. Si

¢ La IPS cuenta con plan de mejora vigente derivado de la autoevaluacion de higiene de manos
y de los resultados de las observaciones directas? . Si

¢Se garantiza la disponibilidad permanente de insumos para higiene de manos
(solucidn hidroalcohdlica, agua, jabon, toallas desechables) en los puntos de lavado de
manos?. No, es un centro de salud al cual le faltan condiciones de infraestructura deficientes
que no garantiza el adecuado lavado de manos (sistema de secado).

¢El talento humano ha recibido capacitacion periédica en higiene de manos, los cinco
momentos de la OMS y la técnica correcta?. Si, los capacitan acorde al cronograma
planteado por la sede y realizan verificacion de la estrategia a través de listas de chequeo las
cuales se aplican periddicamente por el area de calidad.
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5. ¢La IPS realiza observaciones directas de higiene de manos de manera sistematica? S|
Numero de observaciones realizadas en el mes: Una

6. (;Se realiza retroalimentacion oportuna al personal asistencial con base en los
resultados de las observaciones?. En las reuniones con los coordinadores, en las reuniones
de enfermeria y en los comités de seguridad el paciente, realizan retroalimentacion de los
resultados de la observacion y de la aplicacion de la lista de chequeo.

7. ;Se evidencian estrategias de recordacion visual y fortalecimiento de la cultura de
seguridad del paciente para promover la adherencia a la higiene de manos?. Si, cuentan
con habladores con los pasos del lavado de manos, también en los servicios con la
sefalizacién de los espacios definidos para esta estrategia.

8. ¢La IPS cuenta con indicadores de seguimiento de adherencia a la higiene de manos y

estos son presentados ante los comités institucionales?. Cuentan con la informacion que
les arroja las listas e chequeo aplicadas en el servicio, no con indicadores.

Observaciones de Higiene de Manos

Durante el recorrido institucional se evidencia adherencia a la higiene de manos por parte del talento
humano, conforme a los cinco momentos de la OMS. Se desarrolla el ejercicio de lavado de manos
con el personal asistencial, realizando retroalimentacion.
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